
 

ПУБЛІЧНА ОФЕРТА 

про надання послуг 

 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ТЕХНО+МП», код ЄДРПОУ: 44582825, 

зареєстроване місцезнаходження: Україна, 21036, Вінницька обл., місто Вінниця, 

Хмельницьке шосе, будинок 82, корпус 1, що зареєстроване та діє за законодавством 

України  в особі директора Недовеса Олексія Олександровича, що діє на підставі Статуту  

(далі – Виконавець)  з однієї сторони, керуючись чинним законодавством України пропонує 

фізичній особі та/або юридичній особі (далі – Замовник) з іншої сторони, в подальшому 

разом іменовані – Сторони, а кожна окремо – Сторона, укласти публічний договір про 

надання послуг (далі – Договір). 

 

Цей Договір є публічним, тобто відповідно до статті 633 Цивільного кодексу 

України, його умови є однаковими для всіх Замовників незалежно від їх статусу (фізична 

особа, юридична особа, фізична особа-підприємець) без надання переваги одному 

Замовнику перед іншим.  

Укладаючи цей Договір Замовник в повному обсязі приймає умови цього Договору 

без будь-яких застережень, винятків чи обмежень. Замовник підтверджує, що приєднання 

до цього Договору відповідає його внутрішньому волевиявленню, терміни та умови 

Договору зрозумілі та не потребують додаткових роз'яснень чи тлумачень. Договір 

вважається укладеним з моменту погодження Замовника з умовами даного Договору. 

Будь-яка взаємодія Замовника з Веб-порталом означає безумовну згоду Замовника з 

усіма пунктами даного Договору. Така взаємодія з Веб-порталом є повним і безумовним 

акцептом даного Договору. 

 У разі, якщо Замовник не згоден з будь-якими умовами цього Договору та/або не 

згоден дотримуватися умов цього Договору (або нової редакції Договору), він має право не 

користуватися можливостями/Сервісами Маркетплейсу і зобов'язаний припинити 

використання Маркетплейсу та покинути його, а також розірвати договірні відносини із 

Маркетплейсом. 

 

1.ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ 

1.1. «Автор оголошення» - будь-яка дієздатна фізична особа, яка прийняла умови 

цього Договору і публікує оголошення з інформацією про товари (послуги) з метою, в тому 

числі, але не виключно, подальшого продажу або покупки різних товарів і послуг іншими 

Користувачами. 

1.2. «Адміністрація Маркетплейсу» - Товариство з обмеженою відповідальністю 

«ТЕХНО+МП» в особі директора Недовеса Олексія Олександровича або особи, 

уповноважені ним належним чином на управління Маркетплейсом і надання послуг 

Користувачам. 

1.3.«Акаунт» – обліковий запис (електронний кабінет) на Веб-сайті, який містить 

відомості, необхідні для ідентифікації користувача Веб-сайту. 

1.4. «Веб-сайт» – сукупність даних, електронної (цифрової) інформації, зокрема 

об’єктів авторського права та/або суміжних прав тощо, пов’язаних між собою і 

структурованих у межах адреси веб-сайту та/або облікового запису власника такого веб-

сайту, доступ до яких здійснюється через адресу в мережі Інтернет, що може складатися з 

доменного імені, записів про каталоги або виклики та/або числової адреси за Інтернет-

протоколом. Веб-сайт розміщений за посиланням:  https://tplus.market/. 

1.5. «Веб-сторінка» – складова частина веб-сайту, розташована за спеціальною 

адресою в мережі Інтернет. 

1.6. «Відвідувач» - будь-яка особа, яка має доступ до Маркетплейсу, за допомогою 

мережі Інтернет і використовує Маркетплейс. 



 

1.7. «Власник Маркетплейсу» – Директор ТОВ «ТЕХНО+МП» Недовес О.О., який є 

постачальником послуг проміжного характеру в інформаційній сфері в розумінні Закону 

України «Про електронну комерцію» і не є ініціатором передачі інформації. 

1.8. «Договір» - даний Договір публічної оферти, який розміщений за адресою: 

https://tplus.market/. Під дію цього Договору підпадають всі існуючі (функціонуючі) на 

даний момент послуги (Сервіси) Маркетплейсу, а також будь-які їх подальші модифікації і 

з'являються в подальшому додаткові послуги (Сервіси). 

1.9. «Контент» - результати інтелектуальної діяльності, що охороняються та які 

розміщуються Користувачем на Маркетплейсі, включаючи, але не обмежуючись: назва та 

опис товарних позицій, фотографії, характеристики товару / послуги, рекламні матеріали, 

інформація про Продавця або Користувача, відгуки, Оголошення тощо. 

1.10. «Замовник (Користувач)» - Продавець, Покупець, Автор оголошень або 

Відвідувач, які погодилися з умовами цієї Угоди. 

1.11. «Маркетплейс» - сукупність програмних та апаратних засобів, результат 

комп'ютерного програмування у вигляді онлайн сервісу (платформи), який розміщений в 

мережі Інтернет за адресою https://tplus.market/ і належить Товариству з обмеженою 

відповідальністю «ТЕХНО+МП» (ідентифікаційний код юридичної особи: 44582825), що 

являє собою торгову платформу, яка здійснює посередницьку діяльність у торгівлі 

розміщеними на веб-сайті товарами. Зміст Маркетплейсу захищено авторським правом, 

законодавством про товарні знаки, а також іншими правами, пов'язаними з інтелектуальною 

власністю, і законодавством про недобросовісну конкуренцію. 

1.12. «Оголошення» - повідомлення з інформацією про товари (послуги), яке 

розміщується Автором оголошення з метою, в тому числі, але не виключно, подальшого 

продажу або покупки різних товарів і послуг іншими Користувачами. 

1.13. «Покупець» - будь-яка дієздатна фізична або юридична особа, фізична особа - 

підприємець, яка прийняла умови даного Договору і яка, користуючись можливостями 

Порталу, купує та замовляє запропоновані Продавцями товари/послуги. 

1.14. «Продавець» - фізична особа-підприємець, яка здійснює діяльність з продажу 

товарів і/або послуг, зареєстрована на Маркетплейсі, публікує на ньому пропоновані товари 

і послуги, комерційні пропозиції, іншу інформацію відповідно до чинного законодавства 

України. 

1.15. «Товарна позиція» - комерційна пропозиція Продавця про продаж 

товару/послуги, яка публікується ним на Маркетплейсі. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. На підставі та умовах визначених цим Договором Виконавець надає Замовнику, а 

Замовник приймає та, у випадках передбачених цим Договором, оплачує послуги з 

користування функціоналом Веб-сайту для здійснення купівлі-продажу товарів та/або 

послуг Продавців через мережу Інтернет за допомогою пристроїв в порядку та на умовах, 

визначеним цим Договором (надалі - Послуги). 

2.2. Маркетплейс надає послуги, що дозволяють Замовникам реєструватися та 

створювати на облікові записи, пропонувати до продажу товари і/або послуги Продавців, 

ознайомлюватися з пропозиціями Продавців та здійснювати покупки. 

2.3. За користування послугами Маркетплейсу Автор оголошення/Продавець сплачує 

винагороду Виконавцю. Оплата повної вартості передоплати, встановленої у розділі 3, дає 

Автору оголошення/ Продавцю можливість користуватись усім функціоналом Веб-сайту.  

2.4. Після реєстрації на Маркетплейсі та здійснення передплати Продавець має 

можливість користуватися Сервісами Маркетплейсу, а також можливість публікувати 

інформацію, яку він надає: контактну інформацію, інформацію про товари і послуги, що 

пропонуються Продавцем, інформацію про нього, а також іншу інформацію, що не порушує 

Правила користування Веб-сайтом. 

 



 

2.5. Адміністрація/Власник Маркетплейсу не є стороною угоди між Продавцем та 

Покупцем, предметом якою виступають товари, роботи або послуги, пропоновані 

Продавцями на Сайті/сторінці. Маркетплейс не є учасником таких угод, а лише надає 

комунікаційну торгову платформу для розміщення відповідних пропозицій та оголошень. 

 

3. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ 

3.1. Послуги щодо користування Сайтом надаються Користувачеві платно або 

безплатно, при цьому, у будь-якому разі, використання матеріалів Сайту фізичними та/або 

юридичними особами не може здійснюватися без погодження з  Власником Маркетплейсу 

та авторами матеріалів, які розміщуються на Сайті. 

3.2. За користування послугами Маркетплейсу Автор оголошення/Продавець 

здійснює оплату 100% вартості послуг. Ціна за один день отриманих послуг встановлюється 

у розмірі:  320,00 (триста двадцять) грн. 00 копійок. Сторони погодили, що певні способи 

оплати Послуг можуть передбачати комісію чи плату за послуги фіскальних систем, 

екваєрів, агрегаторів платежів, банків, інших учасників платіжних систем тощо, які не 

включаються до ціни Послуг. Постачальник послуг не несе відповідальності за 

встановлення такої комісії чи плати за послуги третіх осіб. 

Покупці та Відвідувачі Маркетплейсу користуються доступними їм послугами 

без здійснення оплати. 

Адміністрація Маркетплейсу залишає за собою право змінювати розмір та порядок 

здійснення передплати Замовниками, попередньо повідомивши про це на інформаційній 

сторінці Маркетплейсу.  

3.3. У випадку ненадходження передоплати за відповідний період, Адміністрація 

Маркетплейсу протягом наступних п’яти робочих днів без блокування доступу встановлює 

причину ненадходження коштів зв’язавшись попередньо з Замовником. 

3.4. В разі неотримання відповіді від Замовника у розумний строк, Адміністрація 

Маркетплейсу має право заблокувати такому Замовнику доступ до надання послуг до 

моменту здійснення відповідної оплати. Днем оплати є день зарахування повної суми 

коштів на поточний рахунок Адміністрації маркетплейсу.  

 

4. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ 

4.1. Замовник приймає публічну оферту у випадку реєстрації на Веб-порталі шляхом 

здійснення оплати за користування останнім відповідно до умов даного Договору на Веб-

сторінці Веб-сайту Виконавця. З цього моменту вважається, що Замовник безумовно та 

беззастережно прийняв умови цього Договору. 

4.2. Замовник реєструється на сайті Виконавця, заповнюючи таку інформацію: 

- Прізвище, ім'я, по-батькові; 

- E-mail; 

- Населений пункт; 

- Пароль; 

- Контактний номер телефону. 

4.2.1. Приймаючи цей Договір, здійснюючи оплати за цим Договором, а також 

реєструючись на Веб-сайті, Замовник підтверджує, що він є фізичною особою з достатнім 

обсягом цивільної дієздатності, яка діє від власного імені чи уповноважена іншою особою 

на вчинення таких дій, або на законних підставах від імені юридичної особи. Замовник 

також підтверджує, що вся інформація, надана в ході реєстрації, є достовірною, точною і 

актуальною. 

4.3. Після прийняття оферти, Замовник отримує доступ до функціоналу Веб-сайту для 

одержання послуг визначених п. 2.2. цього Договору. 



 

4.4. Послуга є такою, що триває протягом часу за який було здійснена передоплата, 

відповідно до розділу 3 цього Договору. 

4.5. За бажанням Замовника, Послуга може надаватись знову та/або бути продоженою, 

за умови повторної повної її оплати з урахуванням пп. 3.1., 3.2. цього Договору. 

 

5. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

5.1. Замовник зобов'язується:  

5.1.1. Використовувати Веб-сайт виключно в межах чинного законодавства України з 

дотриманням умов цього Договору. 

5.1.2. Вчасно оплачувати послуги Виконавця в обсязі, порядку і строки, передбачені 

цим Договором, у випадку якщо такі послуги з використання функціоналу Веб-сайту 

надаються Автору оголошення/Продавцю.  

5.1.3. Ознайомитись з Договором, умовами надання обраних послуг, дотримуватись 

та виконувати їх вимоги.  

5.1.4. Тримати в таємниці всі дані, які використовуються Замовником в процесі 

реєстрації на Веб-сайті (логіни, паролі).  

5.1.5. Не здійснювати збір, копіювання і обробку персональних даних інших осіб, а 

також будь-якої іншої інформації, розміщеної на Веб-сайті, зокрема шляхом парсингу, 

тобто збору, аналізу, обробки та збереження розміщеної на Веб-сайті інформації шляхом 

застосування програм-парсерів та їхніх аналогів. 

5.1.6. Не вчиняти дії, які вважаються порушенням прав інтелектуальної власності, 

зокрема, але не виключно: копіювання, перетворення чи будь-яке інше використання Веб-

сайту без дозволу Виконавця. 

5.1.7. Надавати Виконавцю повну та достовірну інформацію, необхідну для виконання 

цього Договору. 

5.1.8. Не порушувати вимог чинного законодавства України та загальноприйнятих 

моральних засад суспільства. 

5.1.9. Не використовувати результати наданих послуг за цим Договором в 

протиправних цілях, в результаті чого можуть бути порушені права та законні інтереси 

третіх осіб. 

5.1.10. Не вчиняти дій, що впливають на нормальну роботу Маркетплейсу і є його 

несумлінним використанням. 

5.1.11. Особисто нести відповідальність за свої дії, в тому числі дії, спрямовані на 

виконання цього Договору. 

5.2. Замовник має право: 

5.2.1. Отримувати інформацію про Послуги та їх вартість.  

5.2.2. У разі виникнення будь-яких питань, скарг або пропозицій щодо використання 

Веб-сайту або необхідності в отриманні іншої інформації в межах компетенції Виконавця, 

звертатися до служби технічної підтримки за допомогою відповідного функціоналу Веб-

сайту або шляхом надсилання повідомлення на електронну пошту Виконавця. 

5.3. Виконавець зобов’язаний:  

5.3.1. Надавати Замовнику послуги відповідно до умов цього Договору та забезпечити 

можливість отримання Користувачем Сервісів в порядку, визначеному цим Договором. 

5.3.2. Зберігати конфіденційність персональних даних Замовника, отриманих при 

реєстрації Акаунту та/або використання Веб-сайту.  

5.4. Виконавець має право: 

5.4.1. Не надавати Послуги до моменту здійснення повної оплати Користувачами, які 

таку оплату повинні були здійснити.  

5.4.2. В односторонньому порядку змінювати порядок надання послуг та їх вартість 

без переукладення цього Договору, опублікувавши зміни на Веб-сайті та/або надіславши 

відповідний лист на електронну пошту Замовника. 



 

5.4.3. Розкривати будь-які відомості, якщо це необхідно, відповідно до чинного 

законодавства України, на вимогу уповноважених державних установ, а також для 

забезпечення нормального функціонування Веб-сайту або захисту Виконавця та Замовника, 

якщо це не суперечить відповідним Конституційним правам та свободам громадян та 

діючому законодавству України. 

5.4.4. В односторонньому порядку видаляти розміщений Користувачами Контент на 

вимогу від Власника Маркетплейсу або компетентних державних органів, а також у разі, 

якщо розміщений Контент порушує права третіх осіб, або не відповідає нормам суспільної 

моралі. 

5.4.5. У разі порушення Замовником умов цього Договору (разом з його невід'ємними 

частинами), Адміністрація Маркетплейсу має право призупинити, обмежити або 

припинити доступ такого Замовника  до послуг, що надаються в односторонньому порядку 

в будь-який час. При цьому Маркетплейс не несе відповідальності за будь-які збитки, які 

можуть бути нанесені Користувачеві такими діями. 

 

6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ. УМОВИ ПРИПИНЕННЯ ТА РОЗІРВАННЯ 

ДОГОВОРУ 

6.1. Цей Договір укладено на невизначений строк. 

6.2. Замовник має право розірвати договір в односторонньому порядку, видаливши 

свій Акаунт з Веб-сайту (у випадку його створення) або надіславши відповідний лист на 

електронну адресу Адміністратора маркетплейсу : techomp@ukr.net 

6.3. Виконавець має право розірвати Договір в односторонньому порядку, закривши 

доступ Замовнику до Веб-сайту. 

6.3.1. У випадку розірвання Договору Виконавцем, останній має право повідомити 

Замовника про факт розірвання шляхом надсилання відповідного листа на електронну 

пошту Замовника, або будь-яким іншим чином, включаючи сповіщенням на Веб-сайті. 

6.4. Розірвання Договору припиняє правовідносини між Сторонами за цим Договором, 

але не позбавляє право Сторони здійснювати захист своїх порушених прав за цим 

Договором. 

 

7. ВИМОГИ ДО КОНТЕНТУ 

7.1. Публікація інформації (Контенту) на Маркетплейсі повинна здійснюватися 

відповідно до вимог чинного законодавства України, з урахуванням положень цього 

Договору.  

7.2.  Пропозиція Продавця про продаж товару/послуги, яка публікується ним на 

Маркетплейсі, має містити всю передбачену законодавством України інформацію для 

споживачів, зокрема: 

- найменування Продавця, його місцезнаходження та засоби зв’язку; 

- основні характеристики товару/продукції (назва товару, найменування або 

відтворення знака для товарів і послуг, за якими вони реалізуються, дані про основні 

властивості продукції, опис товару, номінальна кількість (маса, об'єм тощо); 

- період прийняття пропозицій; 

- ціну (тариф), включаючи плату за доставку та умови оплати; 

- умови повернення або обміну товару, порядок розірвання договору; 

- гарантійні зобов'язання та послуги, пов'язані з утриманням чи ремонтом продукції; 

- мінімальну тривалість договору, якщо він передбачає періодичні поставки 

продукції або послуг; 

- умови та правила придбання продукції, інші умови поставки або виконання 

договору. 

7.3. Адміністрація Маркетплейсу проводить перевірку інформації і Контенту, які 

розміщуються Користувачами на Веб-порталі і несе відповідальність за відповідність такої 

інформації чинному законодавству України. 



 

7.4. Адміністрація Маркетплейсу не несе відповідальності за помилки, неточності, 

упущення, які були допущені при реєстрації або розміщенні інформації Користувачем, а 

також будь-які матеріальні або нематеріальні збитки, що виникли в зв'язку з цим 

(включаючи упущену вигоду). 

7.5.  Адміністрація Маркетплейсу не несе відповідальності за використання (як 

правомірне, так і неправомірне) третіми особами інформації, розміщеної на Маркетплейсі, 

включаючи її відтворення і поширення будь-якими можливими способами. 

7.6.  Продавець гарантує, що товар належить йому на праві власності, не перебуває 

під забороною відчуження, арештом, не є предметом застави та іншим засобом 

забезпечення виконання зобов'язань перед будь-якими фізичними або юридичними 

особами, державними органами і державою, а також не є предметом будь-якого іншого 

обтяження чи обмеження, передбаченого чинним в Україні законодавством. 

8. ВИМОГИ ДО ЯКОСТІ ОБСЛУГОВУВАННЯ ПОКУПЦІВ 

8.1. Адміністрація Маркетплейсу зобов'язана сумлінно виконувати свої зобов'язання 

перед Покупцями, а саме: 

8.1.1. Своєчасно обробляти замовлення і звернення Покупців щодо товарів/послуг, 

інформація про яких розміщена на Маркетплейсі; 

8.1.2. Розглядати і давати мотивовану відповідь на скарги, претензії і пропозиції, що 

надходять від Покупців; 

8.1.3. Вдосконалювати якість надання послуг по обслуговуванню клієнтів; 

8.1.4. Виконувати вимоги Закону України «Про захист прав споживачів» щодо прав 

покупців (споживачів) при придбанні ними товарів / послуг на Маркетплейсі, в тому числі 

встановлених статтями 8, 9 цього Закону. 

 

9. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 

9.1. Сукупність програм, даних, торгових марок, об'єктів авторського права, і інших 

об'єктів, що використовуються на Маркетплейсі при наданні Сервісів, є інтелектуальною 

власністю його законних правовласників і охороняється законодавством про 

інтелектуальну власність України, а також відповідними міжнародними правовими актами. 

9.2. Веб-сайт є об’єктом права інтелектуальної власності та належить Виконавцю. 

9.3. Виконавець є власником виключних майнових прав на програмну продукцію, 

завдяки якій надаються послуги. Виконавець гарантує, що використання Замовником 

програмної продукції, завдяки якій надаються послуги, не порушує жодних прав третіх осіб, 

пов’язаних з правом інтелектуальної власності. 

9.4. Всі матеріали, доступ до яких Користувачу надається Виконавцем є об’єктами 

прав інтелектуальної власності Виконавця. Виключні права на об'єкти права 

інтелектуальної власності, які можуть бути створені Виконавцем у процесі надання послуг 

Замовнику, зберігаються за Виконавцем. 

9.5. Будь-яке використання Веб-сайту, в тому числі його складових частин, без 

попередньої письмової згоди Виконавця, вважається порушенням його прав 

інтелектуальної власності. 

 

10. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ТА ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

10.1. Сторони несуть відповідальність за цим Договором згідно з вимогами чинного 

законодавства України та цим Договором. 

10.2. У випадку порушення умов цього Договору, Сторона, яка допустила таке 

порушення, зобов’язана відшкодувати іншій Стороні усі збитки, заподіяні таким 

порушенням. 

10.3. Виконавець не несе відповідальності за дії Замовника, в тому числі дії, які 

порушують права та законні інтереси третіх осіб чи порушують вимоги чинного 

законодавства країни Замовника, або країни за місцем перебування Замовника. 



 

10.4. Виконавець не несе відповідальності за повноту і достовірність будь-якої 

інформації, в тому числі зведених та аналітичних даних, заснованих на машинному аналізі 

даних, які отримані з офіційних джерел публічної інформації та ресурсів третіх осіб. 

10.5. Виконавець не несе відповідальність за дії систем переказів, платіжних систем і 

за затримки пов’язані з їх роботою. 

10.6. Виконавець не несе відповідальності за будь-які збитки (прямі, непрямі і 

випадкові), у тому числі за упущену вигоду, що виникли внаслідок порушення у роботі Веб-

порталу, в результаті його використання або неможливості використання. Виконавець не 

несе відповідальності за будь-які дії чи бездіяльність особи та їхні наслідки, пов’язані із 

використанням інформації, отриманої з Веб-порталу, якщо інше не встановлено законом. 

10.6.1. Виконавець не несе відповідальності за невиконання або неналежне виконання 

своїх зобов'язань внаслідок збоїв у телекомунікаційних та енергетичних мережах третіх 

осіб, дій шкідливих програм, а також несумлінних дій третіх осіб, спрямованих на 

несанкціонований доступ та (або) виведення з ладу програмних та (або) апаратних засобів 

Веб-сайту.  

10.6.2. Власник Веб-порталу не несе відповідальності за некоректне функціонування 

Веб-порталу, збої та перерви в роботі Веб-сайту, пошкодження або втрату даних, що 

містяться на Веб-порталі, якщо вони були викликані обставинами непереборної сили, у 

тому числі у разі пожеж, епідемій, надзвичайних погодних умов, перебоїв подачі 

електроенергії, поширення вірусних комп'ютерних програм, а також якщо такі обставини 

були спричинені навмисними незаконними діями третіх осіб. 

10.7. У випадку виникнення спорів або розбіжностей, Сторони зобов’язуються 

вирішувати їх шляхом переговорів та консультацій.  

10.8. Усі неврегульовані спори, розбіжності чи вимоги, які виникають з цього 

Договору або у зв’язку з ним, зокрема такі, що стосуються його виконання, порушення, 

припинення або визнання недійсним, підлягають вирішенню в установленому 

законодавством порядку у судових органах України і їх рішення є обов’язковими для обох 

Сторін.  

10.9. Виконавець не несе відповідальність за кількість, якість, комплектність товарів і 

терміни поставки, а також якість та строк надання послуг Продавцями. В свою чергу 

Виконавцем здійснюється систематичний контроль за якістю реалізованих Продавцями 

товарів/надання послуг, пропонованих ними за допомогою розміщення інформації на 

Маркетплейсі. Покупець бере на себе повну відповідальність та ризики за отримання 

товарів і послуг, пропонованих Продавцями за допомогою розміщення відповідної 

інформації на Маркетплейсі. 

 

11. ФОРС-МАЖОР 

11.1. У випадку настання обставин непереборної сили (війна, революції, терористичні 

акти, пожежі, природні катаклізми, бойкоти, страйки, акти державних органів незалежно 

від їх законності чи незаконності й ін.), безпосередньо перешкоджаючому виконанню 

зобов'язань, терміни виконання таких зобов'язань відповідно відсуваються на час дії форс-

мажорних обставин.  

11.2. Сторони зобов'язані повідомляти одна одну про настання і припинення форс-

мажорних обставин з додатком документів, які підтверджують це, протягом п'яти  днів з 

дня їх настання. Несвоєчасне повідомлення позбавляє Сторону права посилатися на будь-

яку вище вказану обставину, як підставу, що звільняє від відповідальності за невиконання 

зобов'язань.  

11.3. Якщо форс-мажорні обставини будуть тривати більше одного місяця, то Сторони 

повинні погодити заходи для подальшого виконання цього Договору або його розірвання 

протягом 10 днів з моменту ініціювання однією із Сторін.  

11.4. До обставин непереборної сили не належать підприємницькі ризики, такі як 

порушення зобов’язань зі сторони контрагентів Сторони, відсутність у Сторони необхідних 



 

грошових коштів, а також фінансово – економічна криза, зміна курсу валют, девальвація 

національної валюти. 

 

12. ІНШІ УМОВИ 

12.1. Усі правовідносини, що виникають з цього Договору або пов'язані із ним, у тому 

числі пов'язані із дійсністю, укладенням, виконанням, зміною та припиненням цього 

Договору, його частини, тлумаченням умов Договору, визначенням наслідків недійсності 

або порушення Договору, регламентуються цим Договором та відповідними нормами 

чинного законодавства України, а також застосовними до таких правовідносин звичаями 

ділового обороту на підставі принципів добросовісності, розумності та справедливості.  

12.2. Після укладення цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, 

попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові домовленості 

Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу, 

але можуть братися до уваги при тлумаченні умов цього Договору.  

12.3. Замовник має право припинити дію цього Договору в односторонньому порядку 

в будь-який час шляхом видалення свого Акаунту.  

12.4. Виконавець має право припинити дію цього Договору в односторонньому 

порядку в будь-який час.  

12.5. Виконавець має право в односторонньому порядку змінювати порядок надання 

послуг та їх вартість без переукладення цього Договору, опублікувавши зміни на Веб-сайті: 

https://tplus.market/, або надіславши відповідний лист на електронну пошту Замовника. 

12.6. Місцем надання Послуг за цим Договором є територія України. 

12.7. Замовник надає безумовну згоду на зберігання і обробку, в тому числі 

автоматизовану, будь-якої інформації, що відноситься до персональних даних Замовника з 

метою, що пов’язана з виконанням цього Договору та наслідків його виконання, або 

невиконання. Замовник надає Виконавцю свою згоду на обробку всіх його персональних 

даних без обмеження терміну зберігання та терміну обробки персональних даних. 

12.8. Приймаючи цей Договір (разом із Додатками до нього) Замовник підтверджує, 

що цілком і повністю ознайомлений і згоден з його умовами, а також, дає дозвіл на обробку 

Адміністрацією Маркетплейсу своїх персональних даних з метою можливості виконання 

умов цього Договору, в передбаченому в ньому порядку. Дозвіл на обробку персональних 

даних діє протягом усього терміну дії Договору.  

12.9. Укладенням цього Договору, Замовник підтверджує, що він повідомлений (без 

додаткового повідомлення) про права, встановлені Законом України «Про захист 

персональних даних», про цілі збору даних, а також про те, що його персональні дані 

передаються Адміністрації Маркетплейсу з метою можливості виконання умов цього 

Договору. Замовник також погоджується з тим, що Адміністрація Маркетплейсу має право 

надавати доступ і передавати його персональні дані третім особам без будь-яких 

додаткових повідомлень Замовника у передбачених Законодавством випадках, не 

змінюючи при цьому мету обробки персональних даних. Обсяг прав Замовника, як суб'єкта 

персональних даних відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» йому 

відомий і зрозумілий. 

12.10 Всі зміни до Договору набувають чинності з моменту їх публікації на 

інформаційній сторінці Маркетплейсу. Використовуючи послуги Маркетплейсу, Замовник 

підтверджує згоду з умовами Договору у редакції, чинній на момент використання 

Замовником Маркетплейсу. 

 

Контактні дані Виконавця: 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ТЕХНО+МП» 

ЄДРПОУ: 44582825 

Місцезнаходження: 21036, м. Вінниця, Хмельницьке шосе, будинок 82, корпус 1 

E-mail: techomp@ukr.net 



 

Директор: Недовес Олексій Олександрович 

 

 


